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Kuidas kaituda
haigestumise
korral?

SOTSIAALMINISTEERIUM

Kergema haigestumise korral piisab tavaliselt
kodusest ravist. Nouandeid koduste ravivotete
kohta leiad veebist tervisekassa.ee/kodune-ravi.
Nou void alati kiisida ka apteekrilt.

Tervisemurega poordu oma  perearsti-
keskusesse voi helista perearsti nduande-
telefonile 1220°, kust saad kiiret ndu ja
vajalikud suunised edasiseks raviks.

Enne poordumist tutvu voimalusel oma perearstikeskuse
kodulehega. Sageli on kodulehe kaudu vaimalik:

saata oma terviseprobleemi kirjeldus

tellida kordusretsepti

alustada ja I6petada haigus- ja hoolduslehte

esitada soovi vaktsineerimiseks

esitada soovi tervisetbendi saamiseks.
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*1220 numbrile helistades kehtib kdneteenusenumbri tavatariif ja hind
kujuneb vastavalt helistaja telefonioperaatorile (Elisa, Tele2, Telia jt).

OF|

<R

©
i
\.¢
A
g
£
©)

Suhtlus
perearstikeskusega

Kui perearstikeskus saab Sinu pdordumise
katte kodulehe kaudu, saad murele kdige
mugavamalt vastuse ja vajadusel suunatakse
Sind vastuvotule.

Enamasti on perearstikeskuses Sinu esmane
kontakt peredde, kes hindab Su tervise-
seisundit, ravivajadust ja annab néu kergemate
terviseprobleemide korral. Arsti vastuvotule
paasemise kiiruse maarab Sinu tervisemure
tdsidus.

Kui perearstiga on vastuvétuaeg kokku lepitud,
siis tule vastuvotule digeks ajaks.

Enne vastuvdttu motle oma tervisemure
korralikult labi ja pane tahtsamad asjad kirja.
Nii saad vastuvotu ajal koik vajaliku labi arutada
ja vastuvétt jaab planeeritud aja sisse.

Kui Sul on rohkem kui Uks tervisemure, siis voib
nende lahendamine kauem aega votta. Seetottu
voib olla vajalik mitme jarjestikuse vastuvotu-
aja broneerimine — kusi selle kohta telefonis
peredelt voi administraatorilt.

Kui Sa ei saa vastuvotule tulla, siis teata sellest
perearstikeskusele aegsasti.

Kui perearst ei pea vajalikuks Sulle teatud
anallilse voi uuringuid teha, siis palun usalda
tema otsust.

Usalda oma peredde ja perearsti ning pea kinni
Sulle antud ravijuhistest.

Ole hea ja suhtle oma perede ja perearstiga
nende to0ajal, seejuures on oluline kahepoolselt
viisakas ja lugupidav suhtlus.
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YTO HY>KHO
MIpeaIIpUuHATh
B CJIy4ae
3ab6o01eBaHUA?

B cnyyae nerkoro 3aboneBaHusi 0ObIYHO
JOCTaTo4yHO JoMaluHero nedyenus. CoBeTbl
Nno AOMALUHUM CpeACTBaM JleYeHUs MOXHO
HaWTW Ha canTe tervisekassa.ee/kodune-ravi.
Bbl Bcerga moxete 06paTtuTbCA 3a COBETOM
K anTekapto.

Ecnu y Bac BO3HUKAN NpobeMbl CO 340p0-
BbeM, 06paTUTeCh B LLIEHTP CEMENHOro Bpaya
WNM  NO3BOHUTE HA KOHCY/NbTaLUOHHYIO
NHDONMHMIO ceMelHoro Bpaya 1220, rae Bbl
CMOXKeTe 6bICTPO MOJYYUTb KOHCYNbTaLMIO U
HeobXxoaMMble peKoMeHAaunn gnsa panbHewn-
LLEro sieYeHus.

Ecnm y Bac ecTb BO3MOXHOCTb, Mepes obpalleHneM
K CBOEMy CeMeiHOMY Bpady MpoBepbTe MHTEPHET-calT
€ro MeNLIMHCKOrO LIeHTPa. 3a4acTyto Yepes CalT MOXKHO:

O npucnaTb onncaHve Batllein NpobnemMbl
CO 3[]J0POBbEM
O 3akasaTb NOBTOPHbIV peLenT

O co3aaThb M 3aKOHYUTb NINCT HeprﬂOCI'IOCO6HOCTl/I
NI NCT NO yXoay

O npegocTaBUTb 3anpoc Ha BaKLMHALMIO

O OTNpaBUTb 3arpoc Ha NoJiydeHne CrnpaBKun
O COCTOAHMN 300POBbA.

* [pn 3BOHKe Ha Homep 1220 aeficTByeT CTaHAAPTHbIA Tapud Ha
YCAyry 3BOHKA Ha KOPOTKWUIA HOMep U LieHy Tene®OHHbIn onepaTop
3BoHsuLero (Elisa, Tele2, Telian 7.4.).

CB43b C LIEHTPOM
CeMEeMHOTI0 Bpaya

Ecnv UeHTp cemMeltHoro Bpada nosyqnT Ball
3anpoc Yepes CaiT, TO Bbl CMOYETE NONy4YnTb
OTBET Ha BOMPOC Ha 6osee yAobHbIM AN19 Bac
CNoco60oM W, NP1 HEOBXOAMMOCTW, Bac HanpaeBaAT
Ha NpueMm.
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B LeHTpe cemelrHoro Bpaya BallWM MePBbIM
KOHTaKTOM OBbIYHO ABMAETCS CEMENHAA Mej-
CecTpa, KoTopast OueHvBaeT Bally noTpeb-
HOCTb B JIeYEHMM WU peLUaeT, MOXET JIM OHa
BaM MOMOYb MM BCE XXe crefyeT 06paTuTbea
K cemeHoMy Bpa4y. CKOpOCTb nonagaHusa Ha
NprveM K Bpa4vy 3aBUCUT OT CEPbE3HOCTU Ba-
Lero 3aboneBaHus.

Ecnun Bbl 3ab6poHMpoBany Bpemst npuema ce-
MeNHOro Bpaya, NpuxoanTe Ha MpUeM BOBPEMSI.

Mepen NpWeMOM TUIATENBHO MPOAyMaiiTe
CBOKO Mpo6/ieMy CO 3[]0POBbEM W 3anuiInTe
camoe BaXkHoe. TakMM 06pas3om, Bbl ycrieeTe
06CcyanTb BCe HEO6XOAMMOE BO BPEMSI MpremMa,
¥ OH NMPOWAET B 3aM/1aHMPOBAaHHbIE CPOKM.

Ecnu y Bac BO3HMKIIO HECKOSIbKO MPOBIEM CO
3[10POBbEM, UX PELLIEHNE MOXET 3aHATb 60/1b-
LLie BpeMeHM. M03TOMY MOXET BO3HUKHYTb He-
06X0AMMOCTb 3anmcaTbCs Ha HECKObKO Mpu-
€MOB NoApsf — CIPOCKTe 06 9TOM Yy CEMEHOM
Me[CeCTpPbl UM aAMUHUCTPaTOPa LeHTpa no
TenedoHy.

Ecnn Bbl He MOXeTe nNpUNTKM Ha MpUeEM,
noXkanyicTa, 3apaHee OMOBeCTUTe 06 3TOM
LIlEHTP CBOEro CEMENHOro Bpaya.

Ecnu cemeliHbll Bpad He cuMTaeT Heobxoam-
MbIM NMPOBECTM Bam onpefeneHHble aHanmabl
WSV TECTbI, IOBEPLTECH €r0 PELLIEHNIO.

[loBepsnTe CBOEN CeMeNHOW MefcecTpe U
CEMENHOMY Bpady W MNpuaepXmnBamnTechb
[aHHbIX BaM MHCTPYKLMIA MO NEYEHMIO.

MokanyicTa, obulanTecb CO CBOEN CEMERHON
MeACECTPOW 1 CEMENHbIM BpayoM B paboyee
BpeMS, NP1 9TOM Ba)KHO B3aMMHOE BEX/IMBOE
1 yBaXKmnTenbHoe obLLEHME.






